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Quels types de lieux relèvent du secteur de la propreté ?

Les bonnes réponses : A, B et C 
Le secteur de la propreté intervient au total dans 8 catégories de lieux différents : 
- Centres commerciaux
- Lieux de loisirs (cinémas par exemple)
- Crèches, établissements scolaires et de formation
- Etablissements de santé (hôpitaux, laboratoires, maisons de retraite…)
- Industries (de pointe comme le nucléaire ou l’automobile et la pharmacologie, dans 

l’agroalimentaire…)
- Bureaux, bâtiments administratifs
- Résidences et bâtiments d’habitation
- Hôtels et restaurants
En revanche, le secteur de la propreté ne comprend pas le nettoiement de la voie publique, la 
gestion et le recyclage des déchets, les activités de dératisation et de désinsectisation et ni le 
service aux particuliers. 
Source: www.metiers-propreté.com  

A) Centres 
commerciaux
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établissements scolaires 
et de formation

Voie publique
C) Etablissements de 
santé(hôpitaux, laboratoires, 
maison de retraite…)



Selon toi, quelle est la part des CDI dans le secteur de la propreté 
en France ? 

D) 47%A) 20% C) 63%B) 82%

La bonne réponse : B
Les CDI (contrat à durée indéterminée) représentent en effet 82% des emplois du 

secteur de la propreté ! De quoi casser l’idée reçue sur le secteur qui privilégierait les 

contrats courts ou l’intérim. D’autant plus que plus de la moitié des employés en CDI 
travaillent au minimum 24 heures par semaine.

source : Collection Eclairage de France Travail

https://www.francetravail.org/regions/hauts-de-france/france-travail/statistiques-analyses/eclairage-1/les-secteurs-qui-recrutent.html


Le secteur de la propreté est engagé dans la transition écologique

VRAI FAUX

La bonne réponse : VRAI
Les acteurs de la propreté se sont engagés depuis plusieurs années à accélérer la transition 

écologique dans leurs fonctionnements et leurs pratiques  :

- Une mobilité résonnée pour réduire l’impact environnemental des déplacements, en 

encourageant le covoiturage de ses salariés par exemple

- L’optimisation de la gestion et du tri des déchets 

- Le développement des éco-gestes comme éviter de gaspiller l’eau, économiser l’électricité, 

optimiser l’utilisation de produits… 

- La désinfection raisonnée en proposant une formation « certibiocide désinfectant »

- La sensibilisation à l’écoconception des vêtements de travail

source : www.monde-proprete.com  

https://www.notre-environnement.gouv.fr/actualites/essentiels/article/tourisme-durable-une-solution-pour-voyager-dans-le-monde-de-demain#:~:text=Le%20plus%20fort%20impact%20environnemental,et%2040%20%25%20des%20seuls%20avions.


Quelle est selon toi la répartition hommes/femmes en pourcentage 
dans les métiers de la propreté?

A) 40%/60% B) 30%/70%

La bonne réponse : C) 35%/65%
Bien qu’il y ai une surreprésentation féminine dans les métiers de la propreté, les femmes ne 

sont plus que 37% en maîtrise d’exploitation et leur part chute encore davantage chez les 

cadres avec 30% seulement. Et bien que plus diplômées que les hommes, elles ne sont plus 

que 17% à occuper un poste de direction. 

Les acteurs de la propreté ont mis en place un programme d’information et de formation pour 

lutter contre les stéréotypes de genre et favoriser l’égalité professionnelle en proposant 

des solutions facilitatrices pour les femmes à évoluer dans l’entreprise. 

source : www.monde-proprete.com

C)35%/65% D)20%/80%

http://www.monde-proprete.com/


Parmi ces propositions, 
sélectionne les 3 principales qualités recherchées dans le secteur 

de la propreté

Faire preuve d’autonomie

Avoir un esprit scientifique

Etre rigoureux et précis

Être prudent

Être ingénieux

Être novateur

Mettre en place la sécurité
Organiser son travail selon 
les priorités et objectifs

source : Eclairage Secteur Propreté dans les Hauts-de-France - France Travail



D’ici 2030, en Hauts-de-France, combien d’agents d’entretien les 
entreprises de la propreté ont-elles l’intention de recruter ? 

A) 21 000 B) 32 000 C) 47 000

La bonne réponse : C

A moyen/long terme, ce sont effectivement 47 000 postes d’agent d’entretien que 

les entreprises de la propreté prévoient en besoin de recrutement. Le métier d’agent 

d’entretien est très attendu.

source : Collection Eclairage de France Travail

D) 53 000

https://www.francetravail.org/regions/hauts-de-france/france-travail/statistiques-analyses/eclairage-1/les-secteurs-qui-recrutent.html


« Je réalise des opérations de remise en état adaptées à chaque type 
de sols (moquettes, carrelage, pierres naturelles…) Qui suis-je ? »

A) Laveur de vitres B) Cordiste

C) Agent de propreté D) Agent d’entretien et de rénovation

La bonne réponse : D
L’agent d’entretien et de rénovation intervient sur de nombreux sites et utilise différents 

types de matériels selon les besoins : mono brosses, injecteurs-extracteurs, nettoyeurs vapeur, 

haute pression. Ses principaux interlocuteurs sont le chef d’équipe, les clients ainsi que les 

publics présents dans les lieux à rénover. Il est souvent en équipe volante, une équipe dont 

les salariés polyvalents sont affectés à différents postes pour combler les besoins particuliers 

de l'entreprise au fur et à mesure qu'ils se présentent.

source : metiers-proprete.com



Quel professionnel intervient en hauteur pour effectuer des tâches 
de nettoyage sur sites difficiles d’accès? 

A) L’agent machiniste B) Le laveur de vitres cordiste C) L’agent en espaces verts

La bonne réponse : B
Le cordiste ou travailleur d'accès difficile est un professionnel formés aux techniques 
d'accès par corde pour réaliser des travaux en hauteur, d'accès difficile et sans utiliser 

d'échafaudage ni d'autre moyen d'élévation. 



Quel métier de la propreté fait partie du top 5 des métiers en tension* 
en Hauts-de-France ? 

*professions dont le nombre d'emplois est supérieur au nombre de candidats et où les entreprises ont du 
mal à recruter

A) Agent de services hospitaliers 

La bonne réponse : A

Les agents de services hospitaliers arrivent à la 5e position des professionnels les 
plus recherchés dans notre région avec 1810 projets de recrutement.
Le salaire net moyen s’élève à 1510€ en début de carrière, à temps plein. 

source : BMO 2023 de France Travail

C) Agent d’ultra propretéB) Laveur de vitres

https://statistiques.pole-emploi.org/bmo/geo?fa=32&le=0&nb=0&pp=2023&ss=1


Il est possible de se former aux métiers de la propreté après la 3eme. 

VRAI FAUX

La bonne réponse : VRAI

Il est possible de préparer 5 diplômes dans notre région qui forment à de multiples 

fonctions dans ce secteur. Du CAP APH (agent de propreté et d’hygiène) en passant par le 

BTS MSE (métiers des services à l’environnement), tu as du choix pour te former. Pour en 
savoir plus sur ces diplômes, direction www.prochorientation.fr et clique sur « découvrir » 

dans la rubrique « Métiers et formations ».

http://www.prochorientation.fr/


Plus d’information sur :
prochorientation.fr


